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Encabezado:

La incorporacion de la inteligencia artificial en la practica legal esta marcando el comienzo de una
era transformadora en el ambito juridico, razén por la cual, los abogados estdn experimentando un
cambio drastico en la forma en que se llevan a cabo las tareas rutinarias y se toman decisiones
criticas. En este escenario, afirma el autor que la incorporacion de la inteligencia artificial conlleva
tanto oportunidades como desafios significativos, toda vez que, aunque la IA puede revolucionar la
eficiencia y accesibilidad de los servicios legales, su implementacién debe ser cuidadosa y
éticamente responsable, garantizando la transparencia y evitando sesgos algoritmicos.

Revolucidn legal: La era de la inteligencia artificial en el derecho

La incorporacion de la inteligencia artificial (IA) en la practica legal esta marcando el comienzo de
una era transformadora en el ambito juridico. Con la adopcidon de tecnologias avanzadas, los
abogados estan experimentando un cambio significativo en la forma en que se llevan a cabo las
tareas rutinarias y se toman decisiones criticas. Desde la revision de contratos hasta la investigacion
legal profunda, la IA esta facilitando una nueva forma de eficiencia y precision.

Empresas innovadoras como Lawgeex y CS Disco estan a la vanguardia, proporcionando servicios
basados en IA que prometen revolucionar procesos tradicionalmente laboriosos y propensos a
errores, marcando una clara indicacidn de cédmo la tecnologia esta redefiniendo las normas vy
expectativas en el sector legal.

Ademas, la capacidad predictiva de la IA esta siendo utilizada para informar decisiones judiciales y
estrategias de litigio, lo que plantea tanto oportunidades como desafios éticos. Herramientas como
Lex Machina [1] ofrecen anlisis predictivos que pueden influir significativamente en la preparacion
y los resultados de los casos.

Sin embargo, la aplicacion de tecnologias como COMPAS [2] en decisiones de fianza y sentencia
destaca las preocupaciones sobre el sesgo y la transparencia, subrayando la necesidad de un
enfoque equilibrado en la integracién de la IA en la ley. A medida que la IA se convierte en una
herramienta cada vez mas indispensable en el ambito legal, los abogados y los jueces se enfrentan
al reto de equilibrar la innovacién tecnoldgica con la ética y la justicia [3].



Una de las principales caracteristicas de la inteligencia artificial, es que puede automatizar tareas
rutinarias y repetitivas, tales como la revisién de documentos y la busqueda de precedentes legales,
liberando a los profesionales del derecho para que se concentren en asuntos mas complejos e
importantes.

En este sentido, los sistemas de IA -como la mineria de textos- pueden analizar rapidamente grandes
volumenes de documentos, identificando patrones y relevancias que serian dificiles y tediosas de
detectar manualmente, ayudando de esta manera a los profesionales del derecho a optimizar sus
recursos y reducir el riesgo de errores humanos [4].

Otra caracteristica interesante a destacar, es que las nuevas herramientas de la IA pueden prever
resultados basandose en la recopilacién de antecedentes judiciales. Mediante la utilizacion de
algoritmos de aprendizaje automatico y procesamiento de lenguaje natural (machine learning),
analiza grandes volimenes de datos judiciales, incluyendo decisiones pasadas, patrones de votacién
de los jueces y similitudes entre casos.

Este es un beneficio que les permitiria a los abogados tener un panorama mas claro al momento de
tomar decisiones y elegir mejor sus estrategias dentro de cada procedimiento legal, para saber qué
rumbo elegir.

A su vez, la IA tiene el potencial de hacer el derecho mads accesible para el publico en general. La
creacion de plataformas de asesoramiento legal automatizado puede ofrecer algin tipo de
orientacién legal basica y de manera gratuita, lo que resulta especialmente beneficioso para
aquellos que no pueden permitirse servicios legales tradicionales.

Al dia de hoy, existen plataformas tales como "Rocket Lawyer" y "LegalZoom" que se ocupan de
proporcionar una variedad de servicios legales, incluyendo la creaciéon de documentos legales
personalizados. También contamos con la aplicacién "DoNotPay", plataforma conocida como "el
primer abogado robot del mundo", que utiliza la IA para ayudar a los usuarios a lidiar con una
variedad de problemas legales, como apelar multas de estacionamiento o reclamar reembolsos,
entre otros. Sin embargo, es crucial que estos sistemas sean supervisados por expertos legales para
asegurarse que la informacién proporcionada sea correcta, precisa y fiable.

Hasta ahora se enunciaron algunos de los beneficios de utilizar la inteligencia artificial en el mundo
del derecho, pero, su implementacion, puede plantear desafios mas que significativos.

Las cuestiones de sesgo algoritmico, transparencia y responsabilidad en la implementacion de la 1A
son criticas. Es vital que los sistemas de IA sean disefiados y operados de manera que respeten los
principios éticos y los derechos fundamentales.

El sesgo algoritmico puede llevar a decisiones injustas y discriminatorias, especialmente si los
sistemas de IA se entrenan con datos histéricos que reflejan prejuicios pasados. Por ello, es
imperativo que los sistemas de IA sean disefiados con un enfoque consciente y critico hacia la
equidad, asegurando que los algoritmos no perpetien injusticias ni infrinjan los derechos
fundamentales.



La transparencia en cédmo funcionan estos sistemas y como toman decisiones es esencial para
construir confianza y permitir una supervision efectiva por parte de los profesionales del derecho y
la sociedad en general.

Ademas, la responsabilidad en la IA va mas alld de la simple correccién de errores técnicos; implica
establecer quién es responsable cuando los sistemas de IA causen dafio o toman decisiones
erréneas. Esto requiere un marco legal claro y mecanismos de rendicién de cuentas para los
desarrolladores y usuarios de tecnologias de IA. La capacitacidn y el consenso entre los profesionales
del derecho son fundamentales para garantizar que comprendan las capacidades y limitaciones de
la IA, asi como las implicaciones éticas de su uso.

Por otra parte, creo que, si nos respaldamos mucho y generamos una dependencia excesiva en la
IA, esto puede llevar a la deshumanizacion del sistema legal y a una menor empatia hacia las
circunstancias excepcionales e individuales de cada caso.

Si bien es cierto que la integracién de la IA en el derecho puede mejorar la eficiencia, entiendo que
al mismo tiempo puede hacer que los procesos legales se vuelvan mas impersonales y menos
adaptados a las necesidades del caso concreto, afectando en primer lugar a las personas que se
encuentran sujetas a un procedimiento legal.

Richard Susskind [5], experto reconocido por su visidn sobre el futuro del derecho y la tecnologia,
sostiene que la automatizacidn y la inteligencia artificial no estan destinadas a reemplazar las
habilidades fundamentales que definen la practica legal, como la estrategia, la ldgica, |a creatividad
y la empatia.

En cambio, argumenta que estas tecnologias deben verse como herramientas que complementany
enriquecen la labor de los abogados. La perspectiva de Susskind es que, mientras la IA puede llevar
a cabo tareas repetitivas y analizar grandes voliumenes de informacidon mas rdpidamente que los
humanos, no puede replicar el juicio humano ni el toque personal que los abogados aportan a sus
casos y clientes.

En este sentido, y tal como se remarco al principio de este articulo, la IA tiene el potencial de liberar
a los abogados de las cargas de trabajo mas pesadas, permitiéndoles concentrarse en los aspectos
mas complejos e importantes de sus casos. De esta manera, la automatizacidon puede mejorar la
prestacion de servicios legales, haciendo que los procesos sean mas eficientes y permitiendo a los
abogados dedicar mas tiempo a la innovacidn, la estrategia y el asesoramiento personalizado, lo
gue en ultima instancia puede conducir a mejores resultados para los clientes y una practica legal
mas satisfactoria y centrada en el ser humano [6].

Otra cuestidn no menor a tener en cuenta, es que la automatizacién de tareas legales podria llevar
a una reduccién de empleos para profesionales en el derecho, especialmente en roles mas
administrativos. Segln un informe de Goldman Sachs, se estima que la inteligencia artificial
generativa podria automatizar el 44 % de las tareas legales en los Estados Unidos, lo que pone en
riesgo una proporcién considerable de las tareas administrativas en el sector [7].



Sin ir mas lejos, la reconocida consultora global McKinsey, que se focaliza en resolver problemas
vinculados a la administracidn estratégica, estimé mediante un estudio que el 22 % de las tareas de
un abogado y el 35 % de las de un asistente legal podrian ser automatizadas. Esto indica que, aunque
la IA no reemplazara completamente a los profesionales legales, provocara ajustes significativos en
el negocio y en las carreras [8].

Esto sugiere un cambio en el tipo de habilidades requeridas para los profesionales legales. Mientras
que los roles tradicionalmente administrativos pueden llegar a disminuir, habrd una mayor
necesidad de profesionales legales que puedan trabajar junto con la tecnologia, supervisando y
mejorando los procesos automatizados. Ademds, se espera que la automatizacién aumente la
eficiencia y la rentabilidad de las firmas legales, permitiendo a los abogados centrarse en tareas mas
estratégicas y de mayor valor.

En conclusidn, la incorporaciéon de la inteligencia artificial en el ambito del derecho conlleva tanto
oportunidades como desafios significativos. Aunque la IA puede revolucionar la eficiencia y
accesibilidad de los servicios legales, su implementacion debe ser cuidadosa y éticamente
responsable, garantizando la transparencia y evitando sesgos algoritmicos.

Es esencial que los sistemas de IA en el derecho sean complementarios a las habilidades humanas,
no sustitutos, promoviendo una practica legal que sigue siendo empatica y centrada en el ser
humano. Mientras nos adentramos en esta nueva era, los profesionales del derecho deben
adaptarse, adquiriendo nuevas habilidades para trabajar junto a la tecnologia avanzada y garantizar
que la justicia sea accesible y justa para todos. La colaboracidn entre tecnélogos, abogados y
legisladores sera crucial para navegar por este nuevo panorama y asegurar que la IA sirva al
bienestar publico y al fortalecimiento del sistema legal.
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